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Postepowanie nr: DGT.263.4.2020

Glogow, dn. .... 77, 09. 2225,

Zapytanie ofertowe

Przedmiot zapytania: Zakup nowoczesnego systemu informatycznego przeznaczonego do kompleksowej obstugi biblioteki
wraz z multiwyszukiwarka naukowa dla nielimitowanej liczby uzytkownikéw zewnetrznych ,wypozyczalnia migdzybiblioteczng
dla jednego uzytkownika oraz z migracjg danych z obecnego systemu bibliotecznego.

1. Zamawiajacy:

Panstwowa Wyzsza Szkota Zawodowa w Glogowie
67-200 Glogow, ul. Piotra Skargi 5

REGON: 391063799 NIP: 693-20-45-180

2. Opis przedmiotu oraz zakres zamdwienia:

Zakup gotowego Systemu do zarzadzania bibliotekg wraz z multiwyszukiwarka naukowg dla PWSZ w Glogowie wraz z
niezbgdng bezterminowg niewytaczng licencjg komercyjnego oprogramowania relacyjnej bazy danych oraz udzieleniem
niewylgcznej, bezterminowej licencji na uzytkowanie aplikacji dla 4 uzytkownikéw, ktéra jest kompleksowym, gotowym
rozwigzaniem pozwalajacym na jego peing personalizacje zgodnie z oczekiwaniami Biblioteki (zaréwno bibliotekarza, jak i
czytelnika).

Ustuga wdrozenia systemu, jego konfiguracji i parametryzacji zgodnie z potrzebami  biblioteki. Migracja z aktualnie
uzywanego systemem bibliotecznego LIBRA na infrastrukturze Zamawiajgcego.

Wykonawca wykona nastepujace ustugi wdrozeniowe:
a) Ustuga instalacji, konfiguracji i uruchomienia systemu bibliotecznego na zasobach Zamawiajacego;
b)  Ustuga migracji danych zgodnie z nastepujacymi zatozeniami:

*  migracji podlegaja; rekordy bibliograficzne, rekordy zasobu i egzemplarze, dane czytelnikow wraz z aktualnym
obcigzeniem (wypozyczone dokumenty na koncie czytelnika);

»  Wykonawca przed przystapieniem do wykonania procedur konwersji ma obowigzek przygotowania mapowania
migracji danych z systemu LIBRA do nowego systemu bibliotecznego

Usfuga szkolenia i doradztwa w zakresie obstugi systemu i pomocy we wdrozeniu przeprowadzone przez konsultantow
Wykonawcy. Szkolenie z obstugi systemu w wymiarze 18 godzin w siedzibie Zamawiajacego

Opieka serwisowa wraz z opcjg rozwoju systemu ze szczegoinym wsparciem dla zmian w przepisach prawnych, w tym m.in.
stafy dostep do konsultantéw, nowe wersje systemu, itp.

Gwarancja zgodnosci dostarczonego oprogramowania z wymaganiami prawnymi, np. RODO, WCAG 2.1 oraz gwarancje
dostosowania w przysziosci do zmian w przepisach branzowych (np. w zakresie bibliotekarstwa czy szkolnictwa wyzszego)
realizowanymi w czasie wymaganym przez przepisy prawne po ich wejsciu w zycie (w ramach opfaconego serwisu);
Gwarancja bezpieczenstwa zgromadzonych danych przechowywanych w bazie danych systemu.

Zamawiajacy nie dopuszcza dostarczenia Systemu Bibliotecznego na licencii typu open source.
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Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwo$¢ przeprowadzenia na etapie badania zgodnosci treéci ofert z wymaganiami
zamieszczonymi w zapytaniu ofertowym i Zafaczniku Nr 3. szczegdlowej prezentacji sytemu pod katem kompletnosci
spefnienia wymagan zawartych w specyfikacji przedmiotu zamdwienia, ze szczegdlnym uwzglednieniem spelnienia przez
system aktualnie obowiazujacych wymagan prawnych, w tym m.in. RODO, WCAG 2.1. i innych.

Wymagania ogélne:

. System ma mozliwo$¢ pobierania rekordéw z kartoteki haset wzorcowych (Centralna Kartoteka Haset Wzorcowych)
z katalogu NUKAT.

Il.  Jest catkowicie spolonizowany — wszystkie informacje ukazujace sie na ekranie sg w jezyku polskim.
lll. Posiada dokumentacje w jezyku polskim.

[V. Jest oparty o komercyjng relacyjng baze danych.

V. Umozliwia wykonywania kopii bazy danych w trybie on-line.

VI. Umozliwia autoryzacje dostepu do bazy danych na poziomie systemu operacyjnego.

VII. Ma mozliwo$¢ konfigurowania wygladu etykiet z kodem kreskowym oraz generowania i wydruku bezpo$rednio z aplikacji
na kartach czytelnikow i nalepkach na ksigzki.

VIII. Ma mozliwos¢ pracy:
a) wwielu Srodowiskach systemowych;
b)  w dowolnym $rodowisku sprzetowym i sieci;
c)  w sieciach rozlegtych typu WAN;
IX. Zapewnia bezpieczenstwo i otwarto$c:
a)  wielostopniowy system zabezpieczen
b)  system bazy danych posiada mechanizm transakcji, ktory jest wykorzystywany przez aplikacje, dzieki czemu nie
istnieje niebezpieczenstwo, ze w przypadku awarii nastapi utrata danych badz zostang wprowadzone niepetne lub
bledne dane
c)  zwiekszenie ilosci stanowisk pracy nie powoduje probleméw z wydajnoscig systemu
d)  zmiana systemu operacyjnego i/lub platformy sprzetowej nie powoduje zaburzen w pracy systemu

e) szeroki zestaw parametrow pozwalajacych na elastyczne dopasowanie systemu do wielkosci biblioteki, jej
organizacji i aktualnych wymagan

fy  Katalog www i multiwyszukiwarka zapewniaja bezpieczefstwo informacji wykazane w testach niezaleznej firmy,
przeprowadzonych zgodnie z jedng z obowigzujacych w tym zakresie metodyk, np. metodykg OWASP (Open Web
Application Security Project) i obejmujacych m.in.:
e proby wydobycia istotnych i prywatnych danych z systemu,

e dostepu do bazy danych za pomoca atakéw SQL Injection,

e mozliwosci zdalnego wykonania kodu na maszynie,
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podniesienia uprawnien,
podgladu lub edycja plikow systemowych,

ominiecie autoryzacji.

X. System obstuguje co najmniej nastepujace standardy:

Xl.

a)

wymiany opiséw bibliograficznych i katalogowania na no$nikach elektronicznych ISO 2709 format danych
MARC21;

kodowania znakow narodowych UTF-8;
protokotu sieciowego TCP/IP;

protokét Z39.50 umozliwiajacy przejmowanie opisow bibliograficznych z wybranych przez Intemet baz oraz
wspOtprace z centralnymi katalogami Karo i NUKAT:

interfejs uzytkownika zewnetrznego (katalog i multiwyszukiwarka) speinia wymagania Web Content Accessibility
Guidelines (WCAG 2.1) na poziomie AA, okreslone w ,Ustawie z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostepnosci cyfrowej
stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotow publicznych” potwierdzone audytem dla co najmniej wersji
WCAG 2.0 przeprowadzonym przez niezalezna firme.

Klient protokotu Z39.50 w co najmnie; nastepujacej funkcjonalnosai:

definiowanie baz (serweréw) bibliotek, ktore maja podlegat procesom skanowania lub wyszukiwania;
mozliwos¢ doboru atrybutéw dla funkcji Scan i Search przez operatora;

mozliwos¢ wyswietlania pojedynczych rekordow z listy odpowiedzi w wybranym formacie (USMARC, SUTRS,
OPAC, HTML, XML)

mozliwo$¢ wyswietlania pojedynczych rekordow z listy odpowiedzi w szablonie wy$wietlania (wewnetrzny SUTRS,
binarny, tekstowy);

mozliwos¢ zapisania rekordu w wybranym formacie i szablonie;

mozliwos¢ bezposredniego zapisu rekordu w bazie katalogowej;
mozliwos¢ zmiany stylu aplikagji;

mozliwos$¢ podgladu rekordu zapisanego w formacie wymiennym 1SO2709;
mozliwos¢ przegladu zasobu biblioteki;

mozliwo$¢ potaczenia i przeszukiwania wielu baz jednoczesnie;

Szczegétowa specyfikacja wymagan funkcjonalnych dla systemu bibliotecznego i jego poszczegdéinych modutéow
znajduje sie w Zataczniku nr 3.

3. Warunki realizacji zaméwienia:

Termin realizacji zaméwienia - do 30.11.2020 . od dnia podpisania umowy.
Termin pfatno$ci - 14 dni od daty dostarczenia prawidiowo wystawionej faktury VAT do siedziby Zamawiajacego.
Podstawa do wystawienia faktury bedzie protokét odbioru.
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4.  Opis warunkow udziatu w postepowaniu:
O zaméwienia moga ubiega¢ sie Wykonawcy, ktorzy:
e posiadaja niezbedng wiedze i doswiadczenie przy realizacji podobnych zamowien,
e znajdujg sig w sytuacji finansowej i ekonomicznej zapewniajgcej prawidtowe i terminowe wykonanie zamoéwienia,
e nie otwarto ich likwidacji, ani nie ogtoszono upadiosci,
e zlozg wazng oferte w terminie wyznaczonym do sktadania ofert.
5. Rodzaje i opis kryteriow, ktorymi Zamawiajacy bedzie sie kierowat przy wyborze oferty:
Cena - waga 100 %

Ocenie podlega cena catkowita brutto za kazdy wariant oddzielnie- Wykonawca w ofercie musi przedstawi¢ dwa warianty:

1.Za calo$¢ zamoéwienia (System Biblioteczny wraz z multiwyszukiwarkg — licencja bezterminowa, wdrozenie w PWSZ w
Glogowie, ustuga serwisowa przez okres 12 m-cy od daty wdrozenia )

2. Za calo$¢ zamowienia (System Biblioteczny wraz z multiwyszukiwarkg — licencja bezterminowa, wdrozenie w PWSZ w
Glogowie, ustuga serwisowa przez okres 24 m-cy od daty wdrozenia )

6. Miejsce, sposob, termin i godzina sktadania ofert:
Oferte mozna zlozy¢/przesta¢ w dwojaki sposéb:
e W siedzibie Zamawiajacego przy ul. Piotra Skargi 5, 67-200 Glogdw w budynku A - pokéj nr 117.

e poczty elektroniczng na adrgs rudnik@pwsz.glogow.pl
Termin sktadania ofert uptywa — ....! CB..AC.... 2020t 0 godzinie 12.00.

7.  Oferta musi zawiera¢ nastepujace dokumenty:
e Oferta cenowa - zal. nr 1
e Oswiadczenie — zal. nr 2
e Specyfikacja —zat. nr 3

8. Termin zwigzania oferta wynosi 30 dni, liczac od uptywu terminu wyznaczonego do skitadania ofert. Bieg terminu
zwigzania ofertg rozpoczyna sie z dniem otwarcia ofert.

9. Cena oferty musi obejmowac wszelkie koszty zwigzane z realizacjg przedmiotu zaméwienia. Cena oferty musi by¢
wyrazona w zlotych polskich.

10. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do uniewaznienia prowadzonego zapytania bez podania przyczyny na kazdym
etapie sktadanie ofert.

11. Rozstrzygniecie postepowania: Wybor wykonawcy zaméwienia zostanie zamieszczony na stronie bip.pwsz.glogow.pl

12. Osoba do kontaktu:
e mgr Urszula Zigba — Dyrektor Biblioteki, tel. 76 832 04 22 od poniedziatku do pigtku od 8.00 do 14.00
e mgrinz. Marcin Winiewski — Administrator sieci, tel. 76 832 04 30 od poniedziatku do piatku od 8.00 do 14.00

Zatwierdzam

Podpis Wnioskodawcy




