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Wprowadzenie.

Ogolne zatozenia systemu oceny i doskonalenia jakosci ksztatcenia oraz jego struktura.
Formy oceny i narzgdzia wykorzystywane w systemie.

Harmonogram realizacji poszczegolnych przedsigwziec.

Sposoby wykorzystania wnioskow.

Kierunki doskonalenia systemu.

Harmonogram dziatan Uczelnianego Systemu Oceny i Doskonalenia Jakosci Ksztatcenia
w PWSZ w Glogowie.



1. Wprowadzenie

Realizujac zapisy znowelizowanej ustawy ,,Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce” i towarzyszacych
jej dokumentéw wykonawczych, regulacji Polskiej Komisji Akredytacyjnej i wytycznych Krajowych
Ram Kwalifikacji, a takze wewnetrznych aktow prawnych uczelni, wprowadza si¢ jednolity system
oceny 1 doskonalenia jakos$ci ksztalcenia. Ponizszy dokument zawiera szczegdlowa
charakterystyke tego systemu. W konstrukcji systemu uwzgledniono wszystkie gtowne elementy
strukturalne i funkcjonalne tworzace system, wymagajace wprowadzenia do jego struktury (schemat 1).

Schemat 1. Uwarunkowania uczelnianego systemu oceny i doskonalenia jakos$ci ksztatcenia

Uwarunkowania Monitoring systemu Procedury oceny
zewngtrzne i wewngetrzne

Relacje funkcjonalne Podmioty oceniajace Kierunki
< > samodoskonalenia
Podmioty oceniane systemu
A 4
Zasoby finansowo- Zagrozenia dla systemu Narzedzia i formy

ekonomiczne

Zrédlo: opracowanie wlasne
2. Ogélne zalozenia systemu oceny i doskonalenia jakoS$ci ksztalcenia oraz jego struktura

Ogo6lng koncepcyjng podstawa systemu jest wiasciwa realizacja Triady Bolonskiej obejmujacej
wiedzg, umiejetnosei i postawy, powiagzane ze soba zgodnie ze schematem 2. Oznacza to, ze proces
dydaktyczny realizuje zadania w zakresie przygotowywania i przekazywania studentom odpowiednie;j
wiedzy naukowej (kapital informacyjny), ksztaltowania u stuchaczy odpowiednich umiejetnosci
uzytecznych przy identyfikacji i rozwigzywaniu probleméw zawodowych i1 zyciowych (kapitat
ludzki), a takze ksztattowania odpowiednich, aktywnych (przedsigbiorczych i innowacyjnych) postaw
zyciowych (kapitat spoteczny). Te trzy formy kapitatu decyduja i decydowaé beda o potencjale
rozwojowym nowoczesnego spoteczenstwa. Sg takze elementarnie podstawowymi czynnikami dla

rozwoju osobowosci 1 potencjatu zawodowego kazdego absolwenta PWSZ w Glogowie.

Schemat 2. Triada Bolonska



WIEDZA <«»| UMIEJETNOSCI |«  POSTAWY
/ — \
UMIEJETNOSCI [« > POSTAWY

Zrodto: opracowanie wlasne

Zgodnie ze schematem 1 podstawowymi podmiotami strukturalnymi w uczelnianym systemie oceny
i doskonalenia jakosci ksztatcenia sg podmioty oceniane i podmioty oceniajace (schemat 3).

Schemat 3. Struktura podmiotow i ocen w uczelnianym systemie oceny i doskonalenia jakoSci
ksztalcenia

Wiadze uczelni

A 4 A 4 A 4

Studenci [ Pracownicy dydaktyczni > Pracownicy administracyjni
A A

Zrodto: opracowanie wlasne

Podmiotami ocenianymi sg studenci, pracownicy dydaktyczni oraz wspierajacy dydaktyke pracownicy
administracyjni. Podmiotami, ktéore dokonujg oceny sg pracownicy dydaktyczni, w stosunku do
studentow 1 pracownikow administracyjnych, studenci w stosunku do pracownikoéw dydaktycznych
i pracownikow administracyjnych, wladze uczelni w stosunku do studentéw, pracownikow

dydaktycznych i administracyjnych.

System oceny uwzglednia istniejace migdzy podmiotami relacje funkcjonalne, co znajduje
odzwierciedlenie w stosowanych procedurach, narzedziach i formach oceny. Pomiedzy pracownikami
dydaktycznymi a studentami tworza si¢ relacje typu nauczyciel-uczen lub w bardziej dojrzatej formie
mistrz-uczen. Natomiast pomigdzy pracownikami dydaktycznymi oraz studentami, z jednej strony,
a pracownikami administracyjnymi, z drugiej, tworzg si¢ relacje ustugowe typu klient-oferent
(ustlugodawca). Aby zwigkszy¢ wiarygodno$¢ oceny w tak zlozonym ukladzie relacji stosuje sig¢

anonimowe i nieanonimowe formy oceny.

Podstawa sprawnego funkcjonowania uczelnianego systemu oceny i doskonalenia jako$ci ksztatcenia
s odpowiednie procedury oceny oraz wykorzystywane w nich narzedzia i formy, stanowigce
zatacznik nr 1 do niniejszego dokumentu. Procedury obejmuja poszczegolne dziatania, ich logiczne
i czasowe nastepstwo, wykorzystywane dokumenty i regulacje, sposoby opracowywania informacji
1 wypracowywania oraz wdrazania wnioskow, a takze osoby odpowiedzialne za przebieg samej
procedury. Procedury musza mie¢ przejrzysty, porownywalny i powtarzalny charakter pozwalajacy:

— unikng¢ zafalszowania wynikdéw ocen,



— pordéwnac otrzymane wyniki w czasie,
— pordéwnaé otrzymane wyniki pomiedzy ocenianymi podmiotami,
— wykorzysta¢ wypracowane wnioski w zarzadzaniu procesem dydaktycznym i podnoszeniu
jego jakosci.
Wykorzystywane narzedzia i formy ocen powinny natomiast charakteryzowaé si¢ rdéznorodnoscia

pozwalajaca obiektywizowa¢ same oceny, a takze poréwnywalnoscia wynikéw, co oznacza taczne
stosowanie ankiet, komisyjnych formularzy oceny, opinii eksperckich, systeméw punktowych itp.

Kazdy system dziata w okreslonym otoczeniu blizszym i dalszym. Elementami blizszego otoczenia sg
réznorodne regulacje prawne i procedury obowigzujace na uczelni. Dotyczy to zwlaszcza statutu
jednostki, jej regulaminu organizacyjnego, a takze obowigzujacych dokumentéw strategicznych.
Otoczenie dalsze tworza ustawa Prawo o szkolnictwie wyzszym 1 nauce oraz towarzyszace jej
dokumenty wykonawcze, biezace rozporzadzenia i regulacje Ministra Edukacji i Nauki, regulacje
Polskiej Komisji Akredytacyjnej oraz wazne w przypadku wyzszych szkét zawodowych otoczenie
biznesowe.

W przypadku uczelni dziatajacych w mniejszych o$rodkach nie bez znaczenia sg takze
pozadydaktyczne funkcje realizowane przez dane instytucje, takie jak: funkcja kulturotworcza,
opiniotworcza, naukotworcza, integracyjna, kreacji innowacyjnosci i akademickosci (schemat 4).

Podstawa wilasciwego funkcjonowania uczelnianego systemu oceny i doskonalenia jako$ci ksztalcenia
sa odpowiednie zasoby finansowo-ekonomiczne. Tworzg je baza materialna uczelni, zasoby finansowe
budzetu uczelni, w tym celowe dotacje samorzadowe, przychody wilasne z optat i czesnego, a takze
srodki donatoréw i sponsorow.

Schemat 4. Funkcje petlnione przez uczelnie w matych i $rednich osrodkach miejskich

Funkcja edukacyjna Funkcja kulturotworcza Funkcja opiniotworcza
(zachowania i wartosci) (wartosci i idee)

Funkcja kreacji innowacji Funkcje Funkcja naukotworcza

(postawy 1 wiedza) realizowane (poznawcza)
przez uczelnie
Funkcja integracyjna Funkcja wychowawcza Funkcja rozwoju tradycji
(konsolidujaca srodowiska) (kreacji akademickosci)

Zrédlo: S. Czaja, H. Wysokinska, Funkcje uczelni wyzszej w malych i srednich osrodkach miejskich na
przyvkiadzie  doswiadczen  polskich (w) , Kapital intelektualny. Wybrane zagadnienia”,
red. M. Adamczyk, seria: Przedsiebiorczos¢ i Zarzqdzanie, tom X, zeszyt 10, Spoteczna Wyzsza Szkola
Przedsiebiorczosci i Zarzgdzania, Eédz-Swiebodzin 2009, s. 223-239

Uczelniany system oceny i doskonalenia jako$ci ksztalcenia musi posiadaé wewnetrzny system
monitoringu pozwalajgcy kontrolowa¢ sprawno$¢ jego funkcjonowania, sposoby wykorzystania
wnioskow ptynacych z oceny i kreujacy kierunki samodoskonalenia systemu. Dopiero w takich



warunkach znajduje uzasadnienie wprowadzenia uczelnianego systemu oceny i doskonalenia jakosci

ksztalcenia.
3. Formy oceny i narzedzia wykorzystywane w systemie

Ocena studentow.

W procesie oceny studentow weryfikacji podlegaja biezace postgpy w zakresie przekazywanych
informacji i nabywanych umiejetnosci. Stosuje sie w tym celu pisemne i ustne oceny biezacych
postepow, a takze pisemne i ustne oceny okresowe. Na pierwsze skladaja si¢ prace zaliczeniowe, ustne
odpowiedzi 1 aktywno$¢ na zajgciach oraz umiejetnos¢ grupowego rozwigzywania zadan.
Poszczegolne rozwiazania w zakresie oceniania przedstawiane sg przez osoby prowadzace stuchaczom
na poczatku realizacji przedmiotu i umieszczane w sylabusach przedmiotowych. Formy ocen
okresowych sg rowniez przedstawiane na poczatku realizacji przedmiotu i umieszczane w sylabusach
przedmiotowych.

Innym elementem oceny studentéw, zwtaszcza ich postaw, jest obecno$¢ na zajeciach ¢wiczeniowych,
laboratoryjnych, lektoratach, seminariach i wyktadach. Weryfikacja tej obecnosci jest réwniez
elementem ogdlnej oceny studentdéw przyjetym przez osobe prowadzaca dane zajgcia
i przekazywanym na poczatku danego kursu.

Kolejnym waznym elementem oceny studentdéw na uczelni jest rozliczenie praktyk zawodowych.
Procedury przygotowania, realizacji i zaliczenia praktyk zawodowych precyzujg regulaminy praktyk
przygotowanych dla kazdego z kierunkow ksztalcenia. Sg one zgodne z ogoélnymi wytycznymi
zawartymi w Regulaminie studiow. Regulamin ten i regulaminy praktyk rozstrzygaja takze wszelkie
inne kwestie z tym zwigzane (dokumenty praktyk, opiekunowie praktyk itp.).

System oceny studentow obejmuje rowniez rozwigzania pozwalajace wyrdzni¢ najlepszych studentow
(konkursowe formy aktywno$ci studentow), w efekcie ktorych przyznawane sa roznorodne

wyroznienia o jednorazowym lub wielokrotnym charakterze (dyplomy, puchary, stypendia).

Sa takze oceny pozwalajace uzyska¢ odpowiednie certyfikaty czy $wiadectwa uprawnien
zawodowych. Organizuje je uczelnia we wspolpracy z instytucjami (stowarzyszeniami) posiadajacymi
prawa certyfikacji.

Finalng forma oceny efektow procesu dydaktycznego w relacji do studentow sg egzaminy dyplomowe.
Egzamin dyplomowy obejmuje przygotowanie i ocen¢ pracy dyplomowej (inzynierskiej
i magisterskiej), ocen¢ nabytych wiadomosci 1 umiejetnosci (przy pomocy sprawdzajacych pytan
i czynnosci) i uwzglednienie efektow catego cyklu ksztalcenia ($rednia ocen). Ogélne ramy i zasady
okresla Regulamin Studidéw natomiast szczegdlowe regulacje zawarte sa w regulaminie egzaminu
dyplomowego.

Procedure weryfikacji osigganych efektow uczenia si¢, stanowi zalacznik nr 2 do niniejszego
dokumentu. Weryfikacja zakladanych efektow uczenia si¢ jest elementem uczelnianego
systemu oceny i doskonalenia jakosci ksztalcenia na PWSZ w Glogowie. W jego ramach
przyjmowane s3 zaktadane efekty uczenia si¢ okreslone zgodnie z triadg bolonska (w zakresie
wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych) oraz okreslone sg procedury ich weryfikacji.

Ocena pracownikow dydaktycznych.



Ocena pracownikoéw dydaktycznych sktada si¢ z kilku zasadniczych elementow, takich jak:

(1) realizowana w cyklu czteroletnim ustawowa ocena pracownikow,

(2) okresowa ocena ankietowa realizowanych przez pracownika zaje¢ dydaktycznych,

(3) epizodyczna, pozaankietowa ocena zaje¢ w formie skarg, pochwat czy innych rozwigzan,

(4) planowana ocena zaje¢ w postaci hospitacji,

(5) ocena konkursowa zwigzana z okresowymi wyréznieniami.
Ocena ustawowa realizowana jest zgodnie z obowigzujacymi regulacjami prawnymi i podlegaja jej
wszyscy pracownicy, w czteroletnim cyklu. Osoby nowozatrudnione: pierwsza ocena okresowa
przeprowadzana jest po pierwszym i drugim roku pracy. Zakres i formy tej oceny okre$la ustawa
i akty wykonawcze, asama ocena dokonywana jest przez instytutowe komisje powotane przez
Rektora na wniosek Dyrektora. Pisemna ocena przedstawiana jest pracownikowi i umieszczana w jego
aktach osobowych. Jest jednocze$nie z najwazniejszych elementow kompleksowej oceny pracownika
i decyzji co do jego zatrudnienia.

Ocena ankietowa zaje¢ prowadzonych przez pracownika realizowana jest w oparciu o anonimowe
ankiety wypetniane przez uczestnikow danej formy zaje¢ po ich zakonczeniu w danym semestrze.
Kazda forma zaje¢ (tj. wyklad, ¢wiczenia, seminarium, lektorat, zajecia laboratoryjne) jest oceniana
odrebnie, a ocena ma charakter zagregowany. W przypadku zaje¢ dwusemestralnych lub dhuzszych
ocena ankietowa realizowana jest po ostatnim semestrze zaje¢. Semestralna ocena zaje¢ trwajgcych

wigcej niz jeden semestr przeprowadzana jest w przypadku zmiany osoby prowadzace;j.

Ocena pozaankietowa zwigzana jest z pojedynczymi opiniami i zdarzeniami tgczacymi si¢ z osoba

prowadzacg dane zajecia. Tego typu elementy moga by¢ czescig ogolnej oceny danego pracownika.

Hospitacje stanowia wazny sktadnik oceny pracownika, oparty na pracy eksperckiej. Sa
przygotowywane w ramach poszczegélnych kierunkéw i instytutdéw oraz realizowane zgodnie
z przyjetym harmonogramem przez wyznaczone osoby. Osoby te musza charakteryzowal sie
odpowiednim dorobkiem i1 do$wiadczeniem w danej dziedzinie, porownywalnym z osoba
hospitowana. Efektem hospitacji jest odpowiedni formularz wypelniony przez hospitujacego
i przedstawiony osobie hospitowanej. Wiacza si¢ go do akt osobowych hospitowanego.

Dodatkowa forma jest ocena konkursowa zwigzana z przyznawanymi oznaczeniami, medalami,
tytutami honorowymi i nagrodami, w tym nagroda rektora uczelni. Oceny te realizowane s3

w stosunku do potencjalnych laureatow (wyr6znionych) zgodnie z regulaminem danego wyrdznienia.
Ocena pracownikow administracji.

Pracownicy administracji podlegaja ocenie realizowanej przez wladze uczelni, pracownikoéw
dydaktycznych i studentéw. Wladze uczelni, w tym bezposredni przetozeni, dokonujg takich ocen
w dwojakiej postaci. Pierwsza formula, ,,na biezaco” dotyczy pojedynczych zachowan i zdarzen.
Druga natomiast jest oceng pisemng wykonywang raz na cztery lata. Wchodzi do akt osobowych

ocenianego.

Pracownicy dydaktyczni dokonuja oceny administracji w formie ankiety anonimowej (dobrowolnej)
realizowanej raz na cztery lata (zatacznik nr 3). Ankieta ta obejmuje wszystkie komorki strukturalne

uczelni.

Podobna forma ankietowej oceny pracownikéw administracji realizowana jest przez studentéw raz na

cztery lata na zakonczenie danego roku akademickiego (zalacznik nr 4). W tym przypadku ankieta
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obejmuje: dziekanat, sekretariat instytutow, biblioteke, biuro projektow, stanowisko ds. organizacji

nauczania.

W ocenie pracownikdéw administracji moga by¢ uwzglednione rowniez inne pozaankietowe formy, jak

na przyklad skargi, pozytywne opinie itp.



4. Harmonogram realizacji poszczegoélnych przedsiewzieé

W przypadku oceny studentéw harmonogram realizacji poszczegdlnych przedsigwzieé jest zgodny

z ich charakterem i przedstawiony w ponizszej tabeli 1.

Tabela 1. Przedsiewziecia, czas realizacji i sposob realizacji oceny studentow

Przedsiewziecie

Czas realizacji

Sposoby realizacji

1. Weryfikacja biezacych
postepow w zakresie
przekazywanych informacji i
nabywanych umieje¢tnosci

Na biezaco

Ocena prac pisemnych, ocena
ustnych odpowiedzi i ocena
aktywnosci

2. Okresowa ocena
przyswajania informacji i

pozyskiwania umiejgtnosci

Semestralna, w trakcie i na

zakonhczenie semestru

Egzaminy, zaliczenia ustne
1 pisemne, projekty

zaliczeniowe

3. Obecno$¢ na zajeciach

Na biezaco

Fakultatywna lista obecnosci

4. Praktyki zawodowe

Na zakonczenie praktyki

Dokumentacja z praktyki
i fakultatywne sprawozdanie

5. Konkursowe formy
aktywnosci

W terminach wyznaczonych
regulaminem konkursu

W formach okre$lonych
regulaminem konkursu

6. Certyfikaty i $wiadectwa
uprawnien zawodowych

Zgodnie z okresem szkolenia
i nabywania uprawnien

Okres$lone przez instytucje
certyfikujace

7. Egzamin dyplomowy

Po po catym cyklu ksztatcenia

Praca dyplomowa (projekt
inzynierski), zawodowy
egzamin ustny, pisemny,
srednia ocen catego okresu

studiow

Zrodio: opracowanie wlasne

W przypadku pracownikow dydaktycznych harmonogram ocen jest zgodny z charakterem

poszczegblnych rozwigzan i przedstawiony w tabeli 2.

Tabela 2. Przedsiewzigcia, czas realizacji i sposob realizacji oceny pracownikow dydaktycznych

Przedsigwziecie

Czas realizacji

Sposoby realizacji

1. Ustawowa ocena

pracownikow

Raz na cztery lata,

osoby nowozatrudnione:
pierwsza ocena okresowa
przeprowadzana jest po
pierwszym i drugim roku pracy

Pisemna ocena komisyjna

2. Okresowa ocena ankietowa
zaje¢¢ dydaktycznych

Koniec semestru, na

zakonczenie zajgc

Anonimowa ankieta studencka
opracowana w formie

zagregowanego wyniku

3. Epizodyczna pozaankietowa

ocena zajec

Zgodnie ze zdarzeniem

Ocena ustna lub fakultatywna

pisemna




4. Hospitacje Zgodnie z planem hospitacji Wizyta hospitacyjna i arkusz
oceny
5. Ocena konkursowa Zgodnie z harmonogramem Zgodnie z regulaminem
danego konkursu konkursu

Zrédlo: opracowanie wlasne
Podobnie, jak w przypadku studentéw i pracownikow dydaktycznych, czas oceny pracownikow
administracyjnych odpowiada charakterowi stosowanych rozwiazan (tabela 3).

Tabela 3. Przedsiewziecia, czas realizacji i sposob realizacji oceny pracownikéw administracyjnych

Przedsigwziecie Czas realizacji Sposoby realizacji
1. Ocena przetozonego Na biezaco Dostosowana do zdarzenia
2. Ocena ankietowa przez Raz na cztery lata - Anonimowa ankieta
pracownikéw dydaktycznych koniec danego roku

akademickiego
3. Ocena ankietowa przez Raz na cztery lata - Anonimowa ankieta
studentow koniec danego roku

akademickiego
4. Pozaankietowe formy oceny | Zgodnie ze zdarzeniem Odpowiadajaca zdarzeniu

Zrédlo: opracowanie wlasne
5. Sposoby wykorzystania wnioskow

Wyniki (wnioski) ptyngce ze wszystkich powyzszych form oceny studentéw, pracownikow
dydaktycznych i pracownikow administracyjnych beda w odpowiedni sposob wykorzystane na
czterech gtownych ptaszczyznach:

(1) polityka zatrudnienia (przyjecia lub zwolnienia),

(2) polityka kadrowa (awanse, nagrody i kary),

(3) doskonalenie dydaktyki,

(4) doskonalenie organizacji funkcjonowania uczelni.

W  przypadku polityki zatrudnienia wykorzystywane beda oceny dotyczace pracownikow
dydaktycznych i pracownikow administracyjnych. Ocena zatrudnionych pracownikow bedzie wiazata
si¢ z przedtuzeniem kontraktu lub rozwigzaniem umowy.

W przypadku polityki kadrowej wnioski z ocen pracownikow beda wykorzystywane zwtaszcza do
nagradzania i wyrozniania, a takze karania w przypadku ocen negatywnych. Nie bez znaczenia beda te
oceny w procedurach awansowania pracownikow i powierzania im odpowiednich wyzszych stanowisk

w strukturze uczelni.

Oceny studentow beda stanowily podstawe ich promocji na kolejne  semestry
i udzielania finalnego absolutorium (prawa uzywania zawodowego tytutu licencjata, inzyniera lub
magistra). Beda roéwniez podstawa nagradzania i1 wyrdzniania w trakcie calego procesu
dydaktycznego. Szczegotowe analizy tych ocen pozwola zidentyfikowa¢ mocne i stabe strony procesu
dydaktycznego i odpowiednio przygotowaé przedsiewzigcia utrwalajace mocne strony i likwidujace
niedostatki.
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Oceny pracownikow dydaktycznych beda z jednej strony podstawa polityki kadrowej i zatrudnienia,
z drugiej za$, identyfikacji mocnych i stabych stron procesu dydaktycznego.

Oceny pracownikéw administracyjnych postuza przede wszystkim, poza polityka zatrudnienia
i kadrowa, biezacemu doskonaleniu organizacji funkcjonowania uczelni.

6. Kierunki doskonalenia systemu

Usprawnianie uczelnianego systemu oceny i doskonalenia jako$ci ksztalcenia ma stuzy¢, z jednej
strony, tworzeniu coraz bardziej konkurencyjnych produktéw dydaktycznych i umacnianiu pozycji
konkurencyjnej uczelni na lokalnym i regionalnym rynku ustug dydaktycznych, z drugiej zas
lepszemu wypetnianiu przez uczelni¢ innych waznych funkcji i zadan, takich jak:

(1) Scislejsza korelacja realizowanego procesu dydaktycznego z otoczeniem gospodarczym
(biznesowym),

(2) sprawniejsza wspoOlpraca ze szkotami $rednimi, bedacymi naturalnym zapleczem uczelni,
z ktorego pochodzg przyszli studenci,

(3) lepsza realizacja funkcji srodowiskowych uczelni, a zwlaszcza w zakresie upowszechniania
nauki, przedsigbiorczosci i innowacyjnosci czy dorobku kultury,

(4) odpowiednia wspotpraca z samorzadem terytorialnym, wzmacniajgca potencjat regionu,

(5) wlasciwa wspolpraca z organizacjami spotecznymi przy rozwigzywaniu lokalnych
problemow,

(6) rozszerzenie umi¢dzynarodowienia edukacji poprzez delegowanie studentéw i pracownikoéw
do innych osrodkéw akademickich i przyjmowanie studentéw i pracownikoéw z innych
osrodkow akademickich;

(7) rozwdj badan naukowych i wspotpraca z podmiotami gospodarczymi w celu wilasciwego
rozwigzywania probleméw ekonomicznych, technicznych, ekologicznych czy innych, a takze
wdrazanie innowacji w praktyce gospodarczej,

(8) wspotpraca z otoczeniem biznesowym, pozwalajagca w postaci forum biznesu wykorzystac
potrzeby 1 do$wiadczenia tego otoczenia dla realizowanego na wuczelni procesu
dydaktycznego,

(9) wlasciwe wypehianie zatozen Krajowych Ram Kwalifikacji,

(10)tworzenie szerszych podstaw partycypujacego obywatelskiego spoleczenstwa,

(11)wspieranie skutecznej dziatalno$ci integracyjnej w ramach Unii Europejskiej i globalnej

dziatalno$ci na rzecz zrbwnowazonego rozwoju i spoteczenstwa informacyjnego.

8. Harmonogram dzialan Uczelnianego Systemu Oceny i Doskonalenia Jakos$ci Ksztalcenia
w PWSZ w Glogowie.

Harmonogram dziatan Uczelnianego Systemu Oceny i Doskonalenia Jakos$ci Ksztalcenia w PWSZ

w Glogowie, stanowi zalacznik nr 5 do niniejszego dokumentu.
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