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Państwowa Wyższa Szkoła Zawodowa w Głogowie
67-200 Głogów, ul. Piotra Skargi 5,  tel. 76 835 35 66,   76  835 35 82, e-mail: kontakt@pwsz.glogow.pl www.pwsz.glogow.pl  NIP 6932045180

__________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

Postępowanie nr: DGT.263.13.2022 




Głogów, dn. 10.10.2022 r.

Zapytanie ofertowe

Przedmiot zapytania: 
Dostawa oraz wdrożenie systemu Dokumentowania Pracy Pielęgniarek Dorothea
1. Zamawiający:

Państwowa Wyższa Szkoła Zawodowa w Głogowie

67-200 Głogów, ul. Piotra Skargi 5

REGON: 391063799 NIP: 693-20-45-180

2. Opis przedmiotu oraz zakres zamówienia: 

	Opis minimalnych wymagań

	Przeznaczenie systemu:

System przeznaczony jest do dokumentowania w wersji elektronicznej pracy pielęgniarek, do celów prowadzenia dokumentacji jak i zajęć dydaktycznych. Moduł dydaktyczny systemu umożliwia pracę studentom na realnych przypadkach pacjentów w niezależnej gałęzi prowadzenia dokumentacji pacjenta. Rekord pacjenta do celów dydaktycznych duplikowany jest z rzeczywistego rekordu wprowadzonego w module dokumentacyjnym. 

Aplikacja składa się z dwóch paneli:

• administracyjnego przeznaczonego do zarządzania i konfigurowania systemu,

• użytkownika przeznaczony do prowadzenia dokumentacji pracy pielęgniarki oraz zajęć dydaktycznych.

Szczegółowy opis modułów systemu

• Panel administracyjny, dostępny dla koordynatorów i administratorów systemu.

Główne modułu panelu administracyjnego

◦ zarządzanie kontami studentów pracujących w systemie w ramach ścieżki dydaktycznej, umożliwia dodawanie oraz usuwanie kont użytkowników posiadających w systemie status studenta,

◦ zarządzanie kontami pracowników obsługujących system (pielęgniarek), umożliwia dodawanie, usuwanie kont oraz przypisywanie kont studentów prowadzonych w ramach systemu,

◦ moduł zarządzania pacjentami w trakcie ich hospitalizacji, umożliwia m.in. duplikowanie rekordów pacjentów w celu utworzenia niezależnej wersji dydaktycznej rekordu pacjenta,

◦ moduł zarządzania treściami w systemie, pozwala na zmianę etykiet oraz nazw pól w

systemie,

◦ moduł słownikowy, umożliwia zarządzanie wszystkimi zdefiniowanymi w systemie danymi słownikowymi, pozwala na ich modyfikacje i aktualizację. Poza słownikami definiowanymi przez użytkowników, system posiada natywną integrację ze słownikami ICNP oraz skalami oceny HOBIC. Słownik klasyfikacji ICNP i skala HOBIC są wykorzystywane do budowania planów opieki oraz oceny stanu pacjenta. Moduł umożliwia ich aktualizację.

◦ moduł zarządzania diagnozami, umożliwia definiowanie algorytmów i reguł sugerowania diagnoz i interwencji dla pacjenta w oparciu o kartę wywiadu oraz kartę oceny pacjenta w czasie jego hospitalizacji. Użytkownik sam wprowadza reguły i definiuje zasady sugerowania diagnoz, dzięki temu możliwe jest jego dostosowanie do potrzeb użytkownika.

◦ moduł operatorów, pozwalający na nadawanie poszczególnym osobom w panelu administracyjnym unikatowych uprawnień do każdego z wyżej wymienionych modułów.

• Panel użytkowników, dostępny dla pielęgniarek oraz w przypadku ścieżki dydaktycznej dla studentów. System rozróżnia poziomy uprawnień na podstawie rodzaju konta.
◦ pielęgniarka – ma dostęp do wszystkich pacjentów z oddziału na którym pracuje.

Dodatkowo ma dostęp do wszystkich pacjentów w ścieżce dydaktycznej studentów.

Pielęgniarka może dodawać i wypisywać pacjentów, tworzyć dla nich plany opieki oraz dokonywać ewaluacji.

◦ student – dostęp do pacjentów w ścieżce dydaktycznej, którzy zostali mu przypisani z poziomu panelu administracyjnego. Nie ma możliwości dodawania i wypisywania pacjentów. Każda informacja wprowadzana przez studenta podlega kontroli pielęgniarki pełniącej opiekę nad danym studentem. W tym celu wykorzystywany jest moduł komunikacyjny umożliwiający interakcję pomiędzy studentem a pielęgniarką z wykorzystaniem wbudowanego w system komunikatora.
Lista modułów i funkcjonalności dostępnych po zalogowaniu pielęgniarki

◦ zakładka karta wywiadu – pozwala na dodawanie nowych pacjentów do systemu ze wszystkimi podstawowymi teleadresowymi pacjenta, danymi teleadresowymi opiekuna pacjenta, danymi oddziału na który pacjent został przyjęty wraz z informacją na temat daty przyjęcia, lekarza prowadzącego oraz krótkim wywiadem z pacjentem zawierającym m.in.: poziom kontaktu z pacjentem, przebyte choroby, dane biometryczne pacjenta, oznaki życia  ocean bólu, krew, alergie, styl życia, przyjmowane leki, opieka duszpasterska, sprzęt wspomagający,
◦ zakładka ocena układów – umożliwia wprowadzanie danych o stanie poszczególnych układów pacjenta niezbędnych do określenia jego stanu biologicznego w trakcie hospitalizacji szpitalnej. Każda ocena jest archiwizowana. Ocenie pacjenta podlegają takie elementy jak:

▪ parametry fizyczne pacjenta,
▪ parametry oznak życia,
▪ ocena skóry, wzroku, słuchu, powonienia, aktywności fizycznej, układu oddechowego, układu pokarmowego, układu moczo-płciowego, układu mięśniowo-szkieletowego, układu nerwowego i reakcji na emocje.

Sposób oceny układów oparty jest o słownik ICNP oraz skalę HOBIC. Pozwala to w przyszłości na wymianę danych z innymi systemami medycznymi opartymi również na system klasyfikacji ICNP i HOBIC.

◦ zakładka diagnozy i plany opieki – pozwala na wprowadzanie i nadzorowanie realizacji planów opieki nad pacjentem w trakcie hospitalizacji szpitalnej. Umożliwia definiowanie harmonogramu planów oraz budowanie listy interwencji pielęgniarskich. Każdy z planów opieki podlega ewaluacja i kończy się ponowną diagnozą stanu zdrowia pacjenta.

Wykorzystując dane wprowadzone do karty wywiadu oraz oceny układów pacjenta, system na podstawie zdefiniowanych w panelu administracyjnym systemu reguł, sugeruje diagnozy. Po wprowadzeniu harmonogramu interwencji system nadzoruje wykonanie interwencji przewidzianych w planie opieki. Operator systemu wprowadza informacje na temat przeprowadzonych interwencji.

◦ zakładka analiza danych – pozwala na generowanie raportów podsumowujących pobyt pacjenta w szpitalu. Do przygotowania powyższych dokumentów wykorzystywane są dane pochodzące z kart oceny układów. System umożliwia generowanie raportów za dowolny okres pobytu hospitalizacji pacjenta. Dane prezentowane są również za pomocą wykresów rozetowych, generowanych w oparciu o skalę oceny pacjenta HOBIC.

◦ zakładka raport pielęgniarski – umożliwia wygenerowanie raportu podsumowującego opiekę pielęgniarską nad pacjentem. Raport generowany jest na podstawie danych z karty wywiadu i kart oceny układów.

◦ zakładka wypis – umożliwia przygotowanie kompletnego wypisu pacjenta, zawierającego całą historię hospitalizacji.


- Przez słowo „licencja” Zamawiający rozumie prawo do legalnego korzystania z oprogramowania na warunkach wskazanych przez jego producenta.

- Licencje muszą być udostępnione drogą elektroniczną poprzez dostęp do strony internetowej zawierającej dane oprogramowanie. Konieczne będzie również dostarczenie dokumentu potwierdzającego prawo do korzystania z tego oprogramowania na stanowiskach roboczych.

- Licencje muszą być przeznaczone do użytku na terenie Rzeczpospolitej Polskiej.
- Przez słowo „wdrożenie” Zamawiający rozumie pełną instalację na serwerze Zamawiającego w takim stopniu, aby praca na systemie była możliwa na każdym komputerze, znajdującym się na terenie Uczelni poprzez przeglądarkę internetową.
Warunki realizacji zamówienia:

3. Termin realizacji zamówienia – do 30.11.2022 r.
4. Termin płatności – 14 dni od daty dostarczenia prawidłowo wystawionej faktury VAT do siedziby Zamawiającego

5. Opis warunków udziału w postępowaniu: 
O zamówienia mogą ubiegać się Wykonawcy, którzy:

· posiadają niezbędną wiedzę i doświadczenie przy realizacji podobnych zamówień,

· znajdują się w sytuacji finansowej i ekonomicznej zapewniającej prawidłowe i terminowe wykonanie zamówienia,

· nie otwarto ich likwidacji, ani nie ogłoszono upadłości,

· złożą ważną ofertę w terminie wyznaczonym do składania ofert.

6. Rodzaje i opis kryteriów, którymi Zamawiający będzie się kierował przy wyborze oferty:

Cena  -  waga 100 % 

7. Miejsce, sposób, termin i godzina składania ofert: 

Ofertę można złożyć/przesłać w dwojaki sposób:

· w siedzibie Zamawiającego przy ul. Piotra Skargi 5, 67-200 Głogów w budynku A - pokój nr 117.

· pocztą elektroniczną na adres rudnik@pwsz.glogow.pl

Termin składania ofert upływa – 17.10.2022 r. o godzinie 9:00.

8. Oferta musi zawierać następujące dokumenty:

· Oferta cenowa – zał. nr 1

· Oświadczenie – zał. nr 2

9. Termin związania ofertą wynosi 30 dni, licząc od upływu terminu wyznaczonego do składania ofert. Bieg terminu związania ofertą rozpoczyna się z dniem otwarcia ofert.

10. Cena oferty musi obejmować wszelkie koszty związane z realizacją przedmiotu zamówienia. Cena oferty musi być wyrażona w złotych polskich.

11. Zamawiający zastrzega sobie prawo do unieważnienia prowadzonego zapytania bez podania przyczyny na każdym etapie składanie ofert.

12. Rozstrzygnięcie postępowania: Wybór wykonawcy zamówienia zostanie zamieszczony na stronie  Biuletynu Informacji Publicznej Zamawiającego.
13. Osoba do kontaktu: 
· inż. Karol Kolano – Specjalista ds. informatyki, tel. 76 832 04 31 od  poniedziałku do piątku od 8.00 do 14.00

14. Klauzula informacyjna

Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1), dalej „RODO”, informuję, że: 

1.
Administratorem Państwa danych osobowych jest Państwowa Wyższa Szkoła Zawodowa w Głogowie ul. Piotra Skargi 5, 67-200 Głogów, tel. 76/ 832 04 20.

2.
Administrator wyznaczył Inspektora Ochrony Danych Osobowych – Urszulę Rudnik, do którego kontakt jest możliwy za pośrednictwem adresu e-mail: rudnik@pwsz.glogow.pl, tel. 76/832 04 20 lub korespondencyjnie na adres administratora z dopiskiem „Inspektor Ochrony Danych Osobowych”.

3.
Pani/Pana dane osobowe będą przetwarzane w celu przeprowadzenia postępowania w trybie zapytania ofertowego w celu udzielenia zamówienia publicznego o wartości szacunkowej poniżej kwot obligujących do stosowania ustawy Prawo zamówień publicznych. Podstawa prawna: ustawa o finansach publicznych, ustawa Prawo zamówień publicznych, Kodeks cywilny oraz art. 6 ust. 1 lit. c) Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE .

4.
Pani/Pana dane będą przetwarzane wyłącznie w celach dla których zostały zebrane. Odbiorcami danych osobowych mogą być inni wykonawcy biorący udział w postępowaniu. Dane osobowe mogą być przekazane podmiotom i osobom, które uprawnione są do ich otrzymania przepisami prawa. Ponadto mogą być one ujawnione podmiotom, z którymi administrator danych zawarł umowę na świadczenie usług, w ramach których odbywa się przetwarzanie danych osobowych.

5.
Dane osobowe będą przechowywane przez okres 5 lat zgodnie z obowiązującymi przepisami archiwalnymi, tj. z ustawą z dnia 14 lipca 1983 r. o narodowym zasobie archiwalnym i archiwach oraz instrukcją kancelaryjną i jednolitym rzeczowym wykazem akt obowiązującymi u administratora.

6.
Przysługuje Pani/Panu prawo do: dostępu do swoich danych oraz otrzymania ich kopii,

-
prawo do sprostowania (poprawiania) swoich danych,

-
prawo do usunięcia danych osobowych (w sytuacji, gdy przetwarzanie danych nie następuje w celu wywiązania się z obowiązku wynikającego z przepisu prawa),

-
ograniczenia przetwarzania danych osobowych (przy czym przepisy odrębne mogą wyłączyć możliwość skorzystania z tego prawa),

-
wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych.

7.
Podanie danych osobowych jest obowiązkowe, gdyż przesłankę przetwarzania danych osobowych stanowi przepis prawa. Nie podanie wymaganych danych może w konsekwencji doprowadzić do odrzucenia oferty lub wykluczenia oferenta z udziału z postępowaniu.

8.
Przy przetwarzaniu danych osobowych nie będzie używane zautomatyzowane podejmowanie decyzji, ani profilowanie.

9.
Administrator danych nie planuje przekazywania danych osobowych do państw trzecich, ani udostępniania organizacjom międzynarodowym.

10.
W przypadku, gdy uzna Pani/Pan, iż przetwarzanie danych osobowych narusza przepisy RODO, przysługuje Pani/Panu prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych (00-193 Warszawa ul. Stawki 2), www.uodo.gov.pl
R E K T O R 

Państwowej Wyższej Szkoły Zawodowej

w Głogowie

dr Katarzyna Rusak
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